
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
U.S. Bank ReliaCard® Pre-Acquisition Disclosure 
Program Name: Arkansas Unemployment ADWS 

 

  
You have options as to how you receive your payments,  

including direct deposit to your bank account or this prepaid card. 
Ask your agency for available options and select your option. 

 Monthly fee 

$0 
Per purchase 

$0 
ATM withdrawal 

$0 in-network 

$1.50 
out-of-network  

Cash reload 

N/A 
 

 ATM Balance Inquiry  
(in-network or out-of-network) 

$0 
 

 Customer Service  
(automated or live agent) 

$0 per call 
 

 Inactivity $0  
 

 We charge 2 other types of fees. One of them is:   
 Card Replacement (standard or expedited 

delivery)  $0 or $10.00 
 

 

 

 
See the accompanying Fee Schedule for free ways to access your 
funds and balance information.  
 
No overdraft/credit feature.  
Your funds are eligible for FDIC insurance.  
 
For general information about prepaid accounts, visit cfpb.gov/prepaid.  
Find details and conditions for all fees and services inside the card 
package or call 1-855-254-9208 or visit usbankreliacard.com.   
 

 

CR-54797355 

https://cfpb.gov/prepaid
https://usbankreliacard.com


 

U.S. Bank ReliaCard® Fee Schedule  
Program Name: Arkansas Unemployment ADWS 
 

All fees Amount Details 
Get cash 
ATM Withdrawal (in-
network) 

$0 This is our fee per withdrawal. “In-network” refers to 
the U.S. Bank or MoneyPass® or Allpoint® ATM 
networks. Locations can be found at 
usbank.com/locations or  
moneypass.com/atm-locator.html or 
allpointnetwork.com. 

ATM Withdrawal (out-
of-network) 

$1.50 This is our fee per withdrawal.  “Out-of-network” refers 
to all the ATMs outside of the U.S. Bank or 
MoneyPass or Allpoint ATM networks. You may also 
be charged a fee by the ATM operator even if you do 
not complete a transaction. 

Teller Cash Withdrawal $0 This is our fee for when you withdraw cash off your 
card from a teller at a bank or credit union that accepts 
Visa®.  

Using your card outside the U.S. 

International 
Transaction 

0% This is our fee which applies when you use your card 
for purchases at foreign merchants and for cash 
withdrawals from foreign ATMs and is a percentage of 
the transaction dollar amount, after any currency 
conversion. Some transactions, even if you and/or the 
merchant or ATM are located in the United States, are 
considered foreign transactions under the applicable 
network rules, and we do not control how these 
merchants, ATMs and transactions are classified for 
this purpose.  

International ATM 
Withdrawal 

$1.50 This is our fee per withdrawal.  You may also be 
charged a fee by the ATM operator even if you do not 
complete a transaction.   

Other 
Card Replacement   $0 This is our fee per card replacement mailed to you with 

standard delivery (up to 10 business days).  

Card Replacement 
Expedited Delivery 

$10.00 This is our fee for expedited delivery (up to 3 business 
days) charged in addition to any Card Replacement 
fee. 

Your funds are eligible for FDIC insurance.  Your funds will be held at U.S. Bank National 
Association, an FDIC-insured institution, and are insured up to $250,000 by the FDIC in the 
event U.S. Bank fails. See fdic.gov/deposit/deposits/prepaid.html for details. 

No overdraft/credit feature. 
Contact Cardholder Services by calling 1-855-254-9208, by mail at P.O. Box 551617, 
Jacksonville, FL 32255 or visit usbankreliacard.com. 

For general information about prepaid accounts, visit cfpb.gov/prepaid. If you have a complaint 
about a prepaid account, call the Consumer Financial Protection Bureau at 1-855-411-2372 or 
visit cfpb.gov/complaint. 

 

CR-54797355 

The ReliaCard is issued by U.S. Bank National Association pursuant to a license from Visa U.S.A. Inc.  © 2024 U.S. Bank. Member FDIC. 

http://usbank.com/locations
https://moneypass.com/atm-locator.html
http://www.allpointnetwork.com/
http://fdic.gov/deposit/deposits/prepaid.html
https://usbankreliacard.com/
https://cfpb.gov/prepaid
https://cfpb.gov/complaint


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Divulgación Previa a la Adquisición de la Tarjeta U.S. Bank ReliaCard® 
Nombre del Programa: Arkansas Unemployment ADWS 
 
Los servicios podrían estar disponibles solamente en inglés. 

Usted tiene opciones con respecto a cómo recibir sus pagos, 
incluidos el depósito directo en su cuenta bancaria o esta tarjeta 

prepagada. Consulte a su agencia sobre las opciones disponibles 
y seleccione su opción. 

 Cargo 
mensual 

$0 
Por compra 

$0 
Retiro de fondos 
en ATM 

$0 dentro de la red 

$1.50 
fuera de la red  

Recarga de 
efectivo 

N/A 

 

 Consulta de Saldo en ATM 
(dentro y fuera de la red) 

$0 
 

 Servicio de Atención al Cliente 
(automatizado o representante en vivo) 

$0 por llamada 
 

 Inactividad $0  

 Cobramos otros 2 tipos de cargos. Este es uno de ellos:  
 Reemplazo de Tarjeta 

(entrega estándar o expresa) $0 o $10.00 
 

 

 

 
Consulte la Lista de Cargos para conocer maneras gratuitas de 
acceder a sus fondos e información sobre su saldo. 
 
Sin prestación de sobregiro/crédito. 
Sus fondos son elegibles para el seguro FDIC. 
 
Para obtener información general sobre cuentas prepagadas, visite 
cfpb.gov/prepaid (en inglés). 
Encuentre detalles y condiciones de todos los cargos y servicios 
consultando el paquete de la tarjeta, llamando al 1-855-254-9208 o 
visitando usbankreliacard.com (en inglés). 

 

CR-54797355 – Spanish  

https://cfpb.gov/prepaid
https://usbankreliacard.com


 
La Tarjeta ReliaCard es emitida por U.S. Bank National Association de conformidad con una licencia de Visa U.S.A. Inc. ©2024 U.S. Bank. Miembro FDIC. 

Lista de Cargos de la Tarjeta U.S. Bank ReliaCard® 
Nombre del Programa: Arkansas Unemployment ADWS 
 

Todos los cargos Monto Detalles 
Retiros de efectivo 
Retiro de Fondos en 
ATM (dentro de la red) 

$0 Este es nuestro cargo por cada retiro de fondos. 
“Dentro de la red” se refiere a las redes de ATM de 
U.S. Bank, MoneyPass® y Allpoint®. Puede encontrar 
ubicaciones en usbank.com/locations (en inglés), 
moneypass.com/atm-locator.html (en inglés) y 
allpointnetwork.com (en inglés). 

Retiro de Fondos en 
ATM (fuera de la red) 

$1.50 Este es nuestro cargo por cada retiro de fondos. 
“Fuera de la red” se refiere a todos los ATM que se 
encuentran fuera de las redes de ATM de U.S. Bank, 
MoneyPass y Allpoint. El operador del ATM también 
puede cobrarle un cargo, incluso si no termina de 
realizar la transacción. 

Retiro de Efectivo con 
Personal de Ventanilla 

$0 Este es nuestro cargo por realizar un retiro de efectivo 
de su tarjeta con la ayuda del personal de ventanilla 
en un banco o cooperativa de crédito que acepte 
Visa®. 

Uso de su tarjeta fuera de los EE. UU. 

Transacción 
Internacional 

0% Este es el cargo que cobramos y que se aplica al uso 
de su tarjeta para compras en comercios extranjeros y 
por retiros de efectivo en ATM extranjeros y es un 
porcentaje del monto en dólares de la transacción 
después de cualquier conversión de moneda. Algunas 
transacciones, aunque usted y/o el comercio o ATM 
estén ubicados en los Estados Unidos, se consideran 
transacciones en el extranjero conforme a las reglas 
correspondientes de la red, y nosotros no tenemos 
control sobre cómo se clasifican estos comercios, ATM 
y transacciones para este fin. 

Retiro de Fondos en 
ATM Internacional 

$1.50 Este es nuestro cargo por cada retiro de fondos. El 
operador del ATM también puede cobrarle un cargo, 
incluso si no termina de realizar la transacción. 

Otros 
Reemplazo de Tarjeta  $0 Este es nuestro cargo por reemplazo de tarjeta con 

servicio de entrega estándar (hasta 10 días hábiles). 

Reemplazo de Tarjeta 
con Entrega Expresa 

$10.00 Este es nuestro cargo por entrega expresa (hasta 
3 días hábiles), adicional a cualquier cargo por 
Reemplazo de Tarjeta. 

Si bien esta comunicación de U.S. Bank se ofrece en español, las futuras comunicaciones de 
U.S. Bank y los documentos relacionados con sus acuerdos contractuales, divulgaciones, 
notificaciones y estados de cuenta, así como los servicios en Internet y de la banca móvil, 
podrían estar disponibles solamente en inglés. Usted debe poder leer y comprender estos 
documentos o tener asistencia en su traducción para poder entender y utilizar este producto 
o servicio. Los documentos en inglés están disponibles a petición suya. 

Sus fondos son elegibles para el seguro FDIC. Sus fondos se conservarán en U.S. Bank 
National Association, una institución asegurada por la FDIC, y están asegurados por la FDIC 
hasta $250,000 en caso de que U.S. Bank quiebre. Consulte 
fdic.gov/deposit/deposits/prepaid.html (en inglés) para obtener detalles. 

http://usbank.com/locations
https://moneypass.com/atm-locator.html
http://www.allpointnetwork.com/
http://fdic.gov/deposit/deposits/prepaid.html


 

Sin prestación de sobregiro/crédito. 
Comuníquese con Servicios para Titulares de Tarjetas, llamando al 855.254.9208, por correo 
a: Cardholder Services P.O. Box 551617, Jacksonville, FL 32255 o visite 
usbankreliacard.com (en inglés). 

Para obtener información general sobre cuentas prepagadas, visite cfpb.gov/prepaid (en 
inglés). Si tiene alguna queja sobre una cuenta prepagada, llame a la Oficina para la Protección 
Financiera del Consumidor (Consumer Financial Protection Bureau) al 1-855-411-2372, o visite 
cfpb.gov/complaint (en inglés). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
CR-54797355 – Spanish  

La Tarjeta ReliaCard es emitida por U.S. Bank National Association de conformidad con una licencia de Visa U.S.A. Inc. ©2024 U.S. Bank. Miembro FDIC. 

https://usbankreliacard.com/
https://cfpb.gov/prepaid
https://cfpb.gov/complaint


English – If you require this document to be read digitally for accessibility in additional languages, please 
contact Cardholder Services to utilize the language line at the number on the back of your card.  

Laotian - ຖ້າວ່າທ່ານຕ້ອງການໃຫ້ເອກະສານນີ ້ ຖື ກອ່ານແບບດິ ຈິ ຕອລ ເພ່ືອເຂ້ົາເຖິງພາສາເພ່ີມຕ່ືມ, 
ກະລຸນາຕິດຕ່ໍບໍ ລິ ການຜູ້ຖື ບັດເພ່ືອນໍ າໃຊ້ສາຍພາສາຕາມຕົວເລກທີ່ ຢູ່ທາງດ້ານຫັຼງຂອງບັດຂອງທ່ານ. 

Marshallese - Elane kwoj Conan bwe enan in Kwon riiti kin Kevin jeje ko ilo bar juon kajin, jouij I’m 
kurlok ro rel lewaj kaat kein Nan koman kajin ilo lain kein ilo combat eo liking kaat eo am. 

Vietnamese - Nếu bạn muốn tài liệu này được đọc dưới dạng kỹ thuật số để có thể truy cập bằng các 
ngôn ngữ khác, vui lòng liên hệ với Dịch vụ dành cho chủ thẻ để sử dụng đường dây ngôn ngữ theo số 
điện thoại ở mặt sau thẻ của bạn. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CR-54797355 – Laotian  

 

 
U.S. Bank ReliaCard® ການເປີດເຜີຍຂ້ໍມູນກ່ອນຊ້ື 
ຊ່ືໂຄງການ: Arkansas Unemployment ADWS 
 
ການບໍລິການອາດຈະມີໃຫ້ເປັນພາສາອັງກິດເທ່ົານ້ັນ. 

 

ທ່ານມີທາງເລືອກກ່ຽວກັບວິທີການຮັບການຮັບເງິນຂອງທ່ານ, 
ເຊ່ິງລວມທັງການຝາກເຂ້ົາບັນຊີທະນາຄານຂອງທ່ານໂດຍກົງ ຫືຼ 

ເຂ້ົາບັດຕ່ືມເງິນລ່ວງໜ້ານ້ີ. ຖາມຕົວແທນຂອງທ່ານ 
ສໍາລັບທາງເລືອກຕ່າງໆທ່ີມີໃຫ້ ແລະ ເລືອກທາງເລືອກຂອງທ່ານ. 

 ຄ່າທໍານຽມລາ
ຍເດືອນ 

$0 

ຕ່ໍການຊ້ືໜ່ຶງຄ້ັງ 

$0 
ການຖອນເງິນຈາກຕູ້ 
ATM 

$0 ໃນເຄືອຂ່າຍ 

$1.50 
ນອກເຄືອຂ່າຍ 

ການຕ່ືມເງິນສົ
ດຄືນໃໝ່ 

ບ່ໍນໍາໃຊ້ 

 

 ການຂໍກວດຍອດເງິນທ່ີຍັງເຫືຼອຜ່ານຕູ້ ATM 
(ໃນເຄືອຂ່າຍ ຫືຼ ນອກເຄືອຂ່າຍ) 

$0 
 

 ການບໍລິການລູກຄ້າ 
(ແບບອັດຕະໂນມັດ ຫືຼ ແບບມີພະນັກງານປະຈໍາ) 

$0  ຕ່ໍການໂທຄ້ັງໜ່ຶງ 
 

 ການບ່ໍມີການເຄ່ືອນໄຫວ $0  

 ພວກເຮົາເກັບຄ່າທໍານຽມອ່ືນໆອີກ 2 ປະເພດ.  ໜ່ຶງໃນນ້ັນໄດ້ແກ່:  

 ການປ່ຽນບັດໃໝ່ 
(ການຈັດສ່ົງແບບມາດຕະຖານ ຫືຼ ແບບດ່ວນ) $0 ຫືຼ $10.00 

 

 

 

 
ເບ່ິງຕາຕະລາງຄ່າທໍານຽມທ່ີຄັດຕິດມານໍາ ສໍາລັບວິທີການຕ່າງໆໃນການເຂ້ົາເບ່ິງເງິນ 
ແລະ ຂ້ໍມູນຍອດເງິນຄົງເຫືຼອຂອງທ່ານແບບບ່ໍໄດ້ເສຍຄ່າ. 
 
ບ່ໍມີຄຸນສົມບັດການເບີກເງິນເກີນບັນຊີ/ເຄຼດິດ. 
ເງິນຂອງທ່ານມີສິດໄດ້ຮັບການປະກັນໄພ FDIC. 
 
ສໍາລັບຂ້ໍມູນທ່ົວໄປກ່ຽວກັບບັນຊີແບບຕ່ືມເງິນລ່ວງໜ້າ, ໃຫ້ເຂ້ົາໄປທ່ີ 
cfpb.gov/prepaid (ເປັນພາສາອັງກິດ). 
ຊອກຫາລາຍລະອຽດ ແລະ ເງ່ືອນໄຂຕ່າງໆ ສໍາລັບຄ່າທໍານຽມ ແລະ 
ການບໍລິການທັງໝົດ ຢູ່ໃນຊຸດເອກະສານມານໍາບັດ ຫືຼ ໂທຫາເບີ 1-855-254-9208 
ຫືຼ ເຂ້ົາໄປທ່ີ usbankreliacard.com (ເປັນພາສາອັງກິດ). 
 

 



 
ບັດ ReliaCard ແມ່ນອອກໃຫ້ໂດຍ U.S. Bank National Association ອີງຕາມໃບອະນຸຍາດຈາກ Visa U.S.A. Inc. © 2022 U.S. Bank. Member FDIC. 

U.S. Bank ReliaCard® ຕາຕະລາງຄ່າທໍານຽມ 
ຊ່ືໂຄງການ: Arkansas Unemployment ADWS 
 
ຄ່າທໍານຽມທັງໝົດ ຈໍານວນ ລາຍລະອຽດ 

ການຮັບເງິນສົດ 

ການຖອນເງິນຈາກຕູ້ ATM 
(ໃນເຄືອຂ່າຍ) 

$0 ນ້ີແມ່ນຄ່າທໍານຽມໃນການຖອນຕ່ໍຄ້ັງຂອງພວກເຮົາ. “ໃນເຄືອຂ່າຍ” 
ໝາຍເຖິງ ເຄືອຂ່າຍຕູ້ ATM ຂອງ U.S. Bank ຫືຼ MoneyPass® ຫືຼ 
Allpoint®. ທ່ີຕ້ັງຂອງຕູ້ແມ່ນສາມາດຊອກຫາໄດ້ທ່ີ 
usbank.com/locations (ເປັນພາສາອັງກິດ) ຫືຼ 
moneypass.com/atm-locator.html (ເປັນພາສາອັງກິດ) ຫືຼ 
allpointnetwork.com (ເປັນພາສາອັງກິດ). 

ການຖອນເງິນຈາກຕູ້ ATM 
(ນອກເຄືອຂ່າຍ) 

$1.50 ນ້ີແມ່ນຄ່າທໍານຽມໃນການຖອນຕ່ໍຄ້ັງຂອງພວກເຮົາ. “ນອກເຄືອຂ່າຍ” 
ໝາຍເຖິງບັນດາຕູ້ ATM ທັງໝົດທ່ີຢູ່ນອກເຄືອຂ່າຍ ຕູ້ ATM ຂອງ 
U.S. Bank ຫືຼ MoneyPass ຫືຼ Allpoint. ນອກຈາກນ້ັນ 
ທ່ານອາດຈະຖືກຮຽກເກັບຄ່າທໍານຽມຈາກຜູ້ໃຫ້ບໍລິການຕູ້ ATM 
ເຖິງແມ່ນວ່າການເຮັດທຸລະກໍາຂອງທ່ານບ່ໍສໍາເລັດກໍຕາມ. 

ການຖອນເງິນສົດນໍາພະນັກງ
ານບໍລິການລູກຄ້າ 

$0 ນ້ີແມ່ນຄ່າທໍານຽມຂອງພວກເຮົາ 
ໃນເວລາທ່ີທ່ານຖອນເງິນສົດອອກຈາກບັດຂອງທ່ານນໍາ 
ພະນັກງານບໍລິການລູກຄ້າ ຢູ່ທະນາຄານ ຫືຼ 
ສະຫະພັນເຄຼດິດທ່ີຍອມຮັບບັດ Visa®.  

ການນໍາໃຊ້ບັດຂອງທ່ານຢູ່ນອກສະຫະລັດ. 

ການເຮັດທຸລະກໍາລະຫວ່າງປະ
ເທດ 

0% ນ້ີແມ່ນຄ່າທໍານຽມຂອງພວກເຮົາ 
ທ່ີນໍາໃຊ້ໃນເວລາທ່ີທ່ານນໍາໃຊ້ບັດຂອງທ່ານສໍາລັບການຊ້ືເຄ່ືອງຢູ່ຮ້ານຄ້າ
ຕ່າງປະເທດ ແລະ ສໍາລັບການຖອນເງິນສົດຈາກຕູ້ ATM ໃນຕ່າງປະເທດ 
ແລະ ຄິດໄລ່ເປັນເປີເຊັນຂອງຈໍານວນເງິນໂດລາທ່ີເຮັດທຸລະກໍາ 
ຫັຼງຈາກມີການແລກປ່ຽນສະກຸນເງິນໃດໜ່ຶງແລ້ວ. 
ການເຮັດທຸລະກໍາບາງລາຍການ, ເຖິງແມ່ນວ່າທ່ານ ແລະ/ຫືຼ ພ່ໍຄ້າ ຫືຼ ຕູ້ 
ATM ຈະຢູ່ໃນສະຫະລັດກໍຕາມ, 
ຈະຖືວ່າເປັນການເຮັດທຸລະກໍາໃນຕ່າງປະເທດພາຍໃຕ້ກົດລະບຽບກ່ຽວກັ
ບເຄືອຂ່າຍທ່ີກ່ຽວຂ້ອງ ແລະ 
ພວກເຮົາບ່ໍໄດ້ຄວບຄຸມວິທີການຈັດປະເພດພ່ໍຄ້າ, ຕູ້ ATM ແລະ 
ການເຮັດທຸລະກໍາເຫ່ົຼານ້ີ ເພ່ືອຈຸດປະສົງນ້ີ.  
 

ການຖອນເງິນສົດຈາກຕູ້ 
ATM ສາກົນ 

$1.50 ນ້ີແມ່ນຄ່າທໍານຽມໃນການຖອນຕ່ໍຄ້ັງຂອງພວກເຮົາ. ນອກຈາກນ້ັນ 
ທ່ານອາດຈະຖືກຮຽກເກັບຄ່າທໍານຽມຈາກຜູ້ໃຫ້ບໍລິການຕູ້ ATM 
ເຖິງແມ່ນວ່າການເຮັດທຸລະກໍາຂອງທ່ານບ່ໍສໍາເລັດກໍຕາມ. 

ອ່ືນໆ 

ການປ່ຽນບັດໃໝ່   $0 ນ້ີແມ່ນຄ່າທໍານຽມຂອງພວກເຮົາຕ່ໍການປ່ຽນບັດໃໝ່ທ່ີສ່ົງໄປໃຫ້ທ່ານ
ດ້ວຍການຈັດສ່ົງແບບມາດຕະຖານ (ບ່ໍເກີນ 10 ວັນລັດຖະການ).  

ການຈັດສ່ົງການປ່ຽນບັດໃໝ່
ແບບດ່ວນ 

$10.00 ນ້ີແມ່ນຄ່າທໍານຽມຂອງພວກເຮົາ ສໍາລັບການຈັດສ່ົງແບບດ່ວນ (ບ່ໍເກີນ 
3 ວັນລັດຖະການ) ທ່ີຮຽກເກັບນອກເໜືອຈາກຄ່າທໍານຽມໃນການປ່ຽນ
ບັດໃໝ່ໃດໜ່ຶງ. 

ເຖິງແມ່ນວ່າການຕິດຕ່ໍສ່ືສານນ້ີ ແມ່ນມີໃຫ້ເປັນ ພາສາລາວ ກໍຕາມ, ການຕິດຕ່ໍສ່ືສານຕ່ໍມາຂອງ U.S. Bank ແລະ 
ເອກະສານຕ່າງໆ ທ່ີກ່ຽວຂ້ອງກັບຂ້ໍຕົກລົງຕາມສັນຍາ, ການເປີດເຜີຍຂ້ໍມູນ, ແຈ້ງການ ແລະ 

http://usbank.com/locations
https://moneypass.com/atm-locator
http://www.allpointnetwork.com/


 
ບັດ ReliaCard ແມ່ນອອກໃຫ້ໂດຍ U.S. Bank National Association ອີງຕາມໃບອະນຸຍາດຈາກ Visa U.S.A. Inc. © 2022 U.S. Bank. Member FDIC. 

ໃບແຈ້ງຍອດທະນາຄານຂອງທ່ານ, ການບໍລິການທະນາຄານໃນອິນເຕີເນັດ ແລະ ໃນໂທລະສັບມືຖື 
ແມ່ນອາດຈະມີໃຫ້ເປັນພາສາອັງກິດເທ່ົານ້ັນ. ທ່ານຕ້ອງສາມາດອ່ານ ແລະ ເຂ້ົາໃຈເອກະສານເຫ່ົຼານ້ີ ຫືຼ 
ໄດ້ຮັບການຊ່ວຍເຫືຼອໃນການແປເອກະສານເຫ່ົຼານ້ີ ເພ່ືອໃຫ້ເຂ້ົາໃຈ ແລະ ນໍາໃຊ້ຜະລິດຕະພັນ ຫືຼ ການບໍລິການນ້ີ. 
ຈະມີເອກະສານສະບັບພາສາອັງກິດໃຫ້ຕາມການຮ້ອງຂໍ. 

ເງິນຂອງທ່ານມີສິດໄດ້ຮັບການປະກັນໄພ FDIC. ເງິນຂອງທ່ານຈະຖືກເກັບໄວ້ທ່ີ U.S. Bank National 
Association, ຊ່ຶງເປັນສະຖາບັນທ່ີມີການປະກັນໄພ FDIC ແລະ ໄດ້ຮັບການປະກັນໄພສູງເຖິງ $250,000 ຈາກ 
FDIC ໃນກໍລະນີທ່ີທະນາຄານ U.S. Bank ລ້ົມລະລາຍ. ເຂ້ົາເບ່ິງ fdic.gov/deposit/deposits/prepaid.html 
(ເປັນພາສາອັງກິດ) ສໍາລັບລາຍລະອຽດຕ່າງໆ. 

ບ່ໍມີຄຸນສົມບັດການເບີກເງິນເກີນບັນຊີ/ເຄຼດິດ. 
ຕິດຕ່ໍ Cardholder Services (ຝ່າຍບໍລິການຜູ້ຖືບັດ) ໂດຍການໂທຫາເບີ 1-855-254-9208, ຜ່ານທາງໄປສະນີທ່ີ 
P.O. Box 551617, Jacksonville, FL 32255 ຫືຼ ເຂ້ົາໄປທ່ີ usbankreliacard.com (ເປັນພາສາອັງກິດ). 

ສໍາລັບຂ້ໍມູນທ່ົວໄປກ່ຽວກັບບັນຊີແບບຕ່ືມເງິນລ່ວງໜ້າ, ໃຫ້ເຂ້ົາໄປທ່ີ cfpb.gov/prepaid (ເປັນພາສາອັງກິດ). ຖ້າ
ທ່ານມີຄໍາຮ້ອງທຸກ ກ່ຽວກັບບັນຊີແບບຕ່ືມເງິນລ່ວງໜ້າ, ໃຫ້ໂທຫາ Consumer Financial Protection Bureau 
ທ່ີເບີ 1-855-411-2372 ຫືຼ ເຂ້ົາໄປທ່ີ cfpb.gov/complaint (ເປັນພາສາອັງກິດ). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
CR-54797355 – Laotian  

http://fdic.gov/deposit/deposits/prepaid.html
https://usbankreliacard.com/
https://cfpb.gov/prepaid
https://cfpb.gov/complaint


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CR-54797355 - Marshallese 

 

 
U.S. Bank ReliaCard® Men ko ededelok konono im Likiti 
Etan prokraam eo: Arkansas Unemployment ADWS 
 
Jiban kein remaroñ iwoj wōt ilo kajin belle. 

 

Elōñ kelet ko ñan am maroñ bok kolla ko am. 
Ekoba direct deposit ñan bank eo am ak Card ko ededelok kolla. 

Kajjitōk iben agency eo am ñan kelet ko jet im kelet kōnaan eo am. 
 Wonen(fee) 

ilo juon Allon 

$0 
Kajojjo wia 

$0 
ATM Kaduoj 

$0 iloan-network 

$1.50 
ilikin-network 

Kanne Jeen 

N/A 
 

 ATM lajraak in belan 
(iloan-network ak ilikin -network) 

$0 
 

 Customer Service 
(automated automated ak ro rej rijerbal) 

$0 kajojo call 
 

 Ejjab jerbal $0  

 Kimij bar koman wonen(fee) ilo ruo bar wāween ko.  Juon 
iaier ej: 

 

 Bar juon Card keel (wāween eo ekka jilikinlok 
ak mokaj in jilikinlok) $0 ak $10.00 

 

 

 

 
Lale wonen(fee) kein jikejuul ñan an ejjelok wonen am deloñ jeen ko 
am ak lale belan eo. 
 
Ejjelok bok elab jen jonan eo/kamuriri. 
Jeen ko am renaj tobrak ñan FDIC jortoklik ko(Insurance). 
 
Ñan kōmelele ko kin account ko dedelok kolla, etal ñan 
cfpb.gov/prepaid (ilo belle). 
Lale kōmelele ko im waween ko ñan kajojo winen(fees) im jiban ko 
iloan pakij eo an card eo ak call e 1-855-254-9208 or visit 
usbankreliacard.com (ilo belle). 
   
 

 



 
ReliaCard rej lewaj jen U.S. Bank National Associationekar nan laijen eo jen VISA U.S.A. Inc. 2022 U.S. Bank. Ro Uan FDIC. 

U.S. Bank ReliaCard® Fee Jikejuul 
Etan prokraam eo Arkansas Unemployment ADWS 
 
Aoleb wonen(fee) ko Dettan Kemelele ko 
Bok Jeen(Cash) 

ATM Kaduoj jeen 
(iloan-network) 

$0 Eñin ej wonen(fee) eo ilo kajojo ien kaduoj. “Iloan-network” 
ej kwalok kin U.S. Bank ak MoneyPass® ak Allpoint® ATM 
network ko. Komaroñ loe jikin ko ilo usbank.com/locations 
(ilo kajin belle) ak moneypass.com/atm-locator.html (ilo kajin 
belle) ak allpointnetwork.com (ilo kajin belle). 

ATM Kaduoj jeen 
(ilikin-network) 

$1.50 Eñin ej wonen(fee) eo ilo kajojo ien kaduoj. “Ilikin-network” 
ej kwalok kin aolepen ATM ko an U.S. Bank ak 
MoneyPass® ak Allpoint® ATM network ko.  Remaroñ 
koman bwe kwon kolla wonen(fee) jen ro rej jerbal ilo ATM 
jekdron ne kojañin kadedeiklok transaction eo kwoj komane. 

Kaduoj jen Teller $0 Eñin ej wonen(fee) elañe kwonaj kaduoj jeen(cash)ilo card 
eo jen teller eo ilo bank ak credit union  im ej bok Visa®.   

Kejerbal card eo am ilikin U.S. 

Makitkit in jeen ko am 
ibelakin lalin. 

0% Eñin ej wonen(fee) eo am elañe kwonaj kejerbal card ñan 
wia ilo lal ko ilikin im kaduoj jeen jen    ATM ko ilikin im ilo 
pojeen in makitkit kein ilo kokalaan tala, mojin am ukok nan 
jeen ko jet. Jet ien makitkit in jeen ko(transactions), jekdron 
ñe kwe im/ak ro rej wiakake ak ATM rej bed ilo United 
States, ak rej ba rej bed ilikin ekar ñan ruul ko an network, 
kimij jab control ie ta riwiakake, ATM ko im makitki in 
jeen(transaction) ko rej lajraak ilo uun in.  

Kaduoj jeen jen ATM ko 
ibelakin lalin. 

$1.50 Eñin ej wonen(fee) eo ilo kajojo ien kaduoj. Remaroñ koman 
bwe kwon kolla wonen(fee) jen ro rej jerbal ilo ATM jekdron 
ne kojañin kadedeiklok transaction eo kwoj komane. 

Ko jet 

Kekeel card ko   $0 Eñin ej wonen(fee) eo ilo kajojo ien kekeel card ko bwe ren 
mail ie waj nan kwe (lonlok nan 10 ran ko).  

Kekeel card ko im 
mokaj jilikinlok 

$10.00 Eñin ej wonen(fee) kamokaj aer jilkinwoj woj (im maroñ bok 
lok in 3 raan) koba iben wonen    jabrewot wonen kekeel 
card. 

ILo an konono kein iwoj ilo kajin Majol eo kwoj ukok nane, ilo am lore konono ko jen U.S 
Bank, im pepa ko rej nan Erre in kontrak eo ikotaan rein, menin konono ko, kojjela ko, im 

http://usbank.com/locations
https://moneypass.com/atm-locator
http://www.allpointnetwork.com/


 
ReliaCard rej lewaj jen U.S. Bank National Associationekar nan laijen eo jen VISA U.S.A. Inc. 2022 U.S. Bank. Ro Uan FDIC. 

kōmelele ko, Internet im makitkit ko an mobile bank ko ejab iwoj wõt ilo kajin belle. Kwoj aikuij 
in jela riit im melele kin pepa kein, ak bok jiban ikijen ukok pepa kein, ñan am maroñ in melele 
kin jerbal ak jibañ kein.  Kajin belle ko renaj iwoj elañe  kwoj kajitok. 

Jeen ko am renaj tobrak nan FDIC jortoklik ko(Insurance). Jeen ko am renaj bed ilo U.S. 
Bank Nationational Association, jIkin ko rej jen FDIC eor air jortoklik in joñan oran ne 
$250,000 elañe enaj jorren US Bank eo. Lale fdic.gov/deposit/deposits/prepaid.html (ilo kajin 
belle) ñan melele ko. 

Ejjelok bok elab jen joñan eo/kamuriri. 
Kurlok Cardholder Services ilo am call ie 1-855-254-9208, ak ilo mail P.O. Box 551617, 
Jacksonville, FL 32255 ak etal ñan usbankreliacard.com (ilo belle). 

Ñan kōmelele ko kin account ko dedelok kolla, etal ñan cfpb.gov/prepaid (ilo kajin belle). Elañe 
eor am abnono kin account dedelok kolla, kurlok Consumer Financial Protection Bureau ilo 
1-855-411-2372 ak etal nan cfpb.gov/complaint (ilo kajin belle). 
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https://cfpb.gov/prepaid
https://cfpb.gov/complaint


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CR-54797355 – Vietnamese  

 

 
Bản công bố thông tin Trước khi mở tài khoản trả trước U.S. Bank ReliaCard®   
Tên Chương trình: Arkansas Unemployment ADWS 
 
Các dịch vụ có thể chỉ được cung cấp bằng tiếng Anh. 

 

Quý vị có các tùy chọn về cách nhận các khoản thanh toán của 
mình, bao gồm gửi trực tiếp vào tài khoản ngân hàng của quý vị 

hoặc vào thẻ trả trước này. Hỏi chi nhánh ngân hàng của quý vị về 
các lựa chọn hiện có và đưa ra lựa chọn. 

 Phí tháng 

$0 
Mỗi lần mua 

$0 
Rút tiền tại ATM 

$0 cùng mạng lưới 

$1,50  
khác mạng lưới 

Nạp tiền vào 
tài khoản 

KHÔNG 
ÁP 
DỤNG 

 

 Truy vấn Số dư tại ATM 
(cùng mạng lưới hoặc khác mạng lưới) 

$0 
 

 Chăm sóc Khách hàng 
(tự động hoặc trò chuyện trực tiếp) 

$0 mỗi cuộc gọi 
 

 Không hoạt động $0  

 Chúng tôi tính 2 loại phí khác.  Một trong số đó là:  
 Đổi Thẻ (gửi thường hoặc chuyển phát nhanh) $0 hoặc $10,00  

 

 

 
Tham khảo Bảng Phí đi kèm để biết cách thức truy cập miễn phí 
thông tin về tiền và số dư của bạn. 
 
Không có tính năng thấu chi/tín dụng. 
Tiền của quý vị đủ tiêu chuẩn được bảo hiểm của FDIC. 
 
Để biết thông tin chung về các tài khoản trả trước, truy cập 
cfpb.gov/prepaid (bằng tiếng Anh). 
Xem thông tin chi tiết và điều kiện áp dụng cho các loại phí và dịch vụ 
kèm trong gói thẻ hoặc gọi đến 1-855-254-9208 hoặc truy cập 
usbankreliacard.com (bằng Tiếng Anh). 
 

 



 
Thẻ ReliaCard do U.S. Bank National Association phát hành theo giấy phép của Visa U.S.A. Inc. ©2022 U.S. Bank. Member FDIC. 

Biểu Phí U.S. Bank ReliaCard® 
Tên Chương trình: Arkansas Unemployment ADWS 
 
Tất cả phí Số tiền Thông tin chi tiết 
Nhận tiền mặt 

Rút Tiền tại ATM 
(cùng mạng lưới) 

$0 Đây là phí áp dụng cho mỗi lần rút tiền. “Cùng mạng lưới” 
chỉ mạng lưới ATM của U.S. Bank hoặc MoneyPass® 
hoặc Allpoint®. Có thể tìm các điểm tại 
usbank.com/locations (bằng Tiếng Anh) hoặc 
moneypass.com/atm-locator.html (bằng Tiếng Anh) hoặc 
allpointnetwork.com ( bằng Tiếng Anh). 

Rút Tiền tại ATM 
(khác mạng lưới) 

$1,50 Đây là phí áp dụng cho mỗi lần rút tiền. “Khác mạng lưới” 
chỉ tất cả các ATM nằm ngoài hệ thống của U.S. Bank 
hoặc MoneyPass hoặc Allpoint. Quý vị cũng có thể bị 
công ty vận hành ATM tính phí ngay cả khi quý vị không 
hoàn tất giao dịch. 

Rút tiền Mặt tại Quầy $0 Đây là phí chúng tôi tính khi quý vị rút tiền mặt từ thẻ tại 
quầy giao dịch của ngân hàng hoặc liên hiệp tín dụng 
chấp nhận thẻ Visa®.  

Sử dụng thẻ ngoài Hoa Kỳ. 

Giao dịch Quốc tế 0% Đây là khoản phí chúng tôi tính khi quý vị sử dụng thẻ của 
mình để mua hàng từ người bán nước ngoài và rút tiền 
mặt từ máy ATM nước ngoài và là tỷ lệ phần trăm số tiền 
giao dịch bằng đô la sau khi chuyển đổi tiền. Ngay cả khi 
quý vị và/hoặc người bán hoặc máy ATM đặt tại Hoa Kỳ, 
một số giao dịch được coi là giao dịch nước ngoài theo 
quy định về mạng hiện hành và chúng tôi không kiểm 
soát cách thức phân loại người bán, máy ATM và các 
giao dịch đó cho mục đích này.  

Rút tiền ATM Quốc tế $1,50 Đây là phí áp dụng cho mỗi lần rút tiền. Quý vị cũng có 
thể bị công ty vận hành ATM tính phí ngay  cả khi quý vị 
không hoàn tất giao dịch. 

Khác 

Đổi Thẻ   $0 Đây là phí chúng tôi tính mỗi lần gửi thường thẻ thay thế 
cho quý vị (tối đa 10 ngày làm việc).  

Chuyển phát Nhanh $10 Đây là phí chúng tôi tính mỗi lần gửi chuyển phát nhanh 

http://usbank.com/locations
https://moneypass.com/atm-locator
http://www.allpointnetwork.com/


 
Thẻ ReliaCard do U.S. Bank National Association phát hành theo giấy phép của Visa U.S.A. Inc. ©2022 U.S. Bank. Member FDIC. 

Thẻ thay thế thẻ thay thế cho quý vị (tối đa 3 ngày làm việc) ngoài phí 
Đổi Thẻ. 

Mặc dù quý vị nhận được thông tin này bằng tiếng Việt, các thư từ và tài liệu về sau của 
U.S. Bank liên quan đến thỏa thuận hợp đồng, bản công khai thông tin, thông báo và sao kê 
ngân hàng, dịch vụ ngân hàng di động và qua Internet của quý vị có thể chỉ có bằng tiếng 
Anh. Quý vị phải có khả năng đọc và hiểu những tài liệu này, hoặc có người giúp để dịch, để 
hiểu và sử dụng dịch vụ hoặc sản phẩm này. Tài liệu bằng tiếng Anh sẽ được cung cấp theo 
yêu cầu. 

Tiền của quý vị đủ tiêu chuẩn được bảo hiểm của FDIC. Tiền của quý vị sẽ được giữ tại U.S. 
Bank National Association, một định chế được FDIC bảo hiểm và được FDIC bảo hiểm tối đa 
$250.000 trong trường hợp U.S. Bank phá sản. Xem fdic.gov/deposit/deposits/prepaid.html 
(bằng Tiếng Anh) để biết thông tin chi tiết. 

Không có tính năng thấu chi/tín dụng. 
Liên hệ Cardholder Services bằng cách gọi đến 1-855-254-9208, gửi thư đến P.O. Box 551617, 
Jacksonville, FL 32255 hoặc truy cập usbankreliacard.com (bằng Tiếng Anh). 

Để biết thông tin chung về các tài khoản trả trước, truy cập cfpb.gov/prepaid (bằng Tiếng Anh). 
Nếu quý vị có khiếu nại về tài khoản trả trước, hãy gọi đến Consumer Financial Protection 
Bureau theo số 1-855-411-2372 hoặc truy cập cfpb.gov/complaint (bằng Tiếng Anh). 
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